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Collasuyu

Un combiné exceptionnel Pérou-Bolivie-Chili de 21 jours avec au programme des rencontres avec les communautés des Andes, la découverte du monde
inca, le lac Titicaca hors des sentiers battus, la ville de La Paz, les merveilles naturelles de la Bolivie entre le Canyon de Toro Toro, les mines coloniales
de Potosí, le Salar de Uyuni et la région du Lipez et pour finir une journée de farniente ou de découverte à San Pedro de Atacama avant de rejoindre
Santiago de Chile pour prendre votre vol de retour.

Jour 1. Accueil à Lima

Jour 2. Journée libre à Cusco

Jour 3. Visites de Chinchero, Maras, Salinas et Ollantaytambo

  Aventure, exploration et expédition
 Culture  Désert
 Temples et archéologie  Vie sauvage

Jours: 21

Prix: 3080 EUR
Vol international non inclus

Confort:     

Difficulté:     

Lima Airport 
 20km -  50m

Miraflores 
Lima 

A votre arrivée à l’aéroport International Jorge Chavez de Lima, vous êtes accueillis par un chauffeur qui
vous conduit à votre hôtel situé dans le quartier de Miraflores ouvert sur l’Océan Pacifique.

Miraflores 
 18km -  50m

Lima Airport 
 584km -  1h 30m

Cusco Airport 
 4km -  20m

San Blas 
Cusco 

Transfert depuis votre hôtel à l’aéroport de Lima puis vol intérieur pour Cusco. Un chauffeur vous attend pour
vous amener à votre hôtel, situé dans le centre historique.

Cette journée est consacrée à la découverte de Cusco. Vous avez toute liberté de flâner dans les ruelles de
la vielle ville inca et coloniale et visiter ses plus beaux sites : le temple du soleil (Q’oricancha), la place
d'Armes, ses églises, le quartier de San Blas ou encore le marché coloré de San Pedro. Une visite du
Musée d’Art Précolombien vous permettra de voir les plus beaux objets d'arts des grandes civilisations qui
se sont succédé au Pérou depuis 5000 ans.

En option: Nous pouvons réserver pour vous un City-tour culturel de Cusco avec un guide culturel
francophone (durée : 3 à 4h selon contenu).
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Jour 4. La Citée Sacrée de Machu Picchu

Jour 5. Vallée Sacrée insolite

Cusco 
 30km -  50m

Chinchero 
 25km -  40m

Moray 
 16km -  40m

Salineras de Maras 
 3km -  1h

Tunupa 
 15km -  25m

Ollantaytambo 
 40km -  1h 30m

Machupicchu Pueblo 

Départ dans la matinée accompagnés de notre guide francophone à bord d'un véhicule privé pour une
journée de visite sur le plateau de Chinchero. Le village de Chinchero est un ancien village inca qui montre
le mélange entre la culture inca et la culture coloniale espagnole.

Nous faisons ensuite un arrêt au laboratoire agricole Inca de Moray. En arrivant avant 10h, nous évitons la
foule touristique et pouvons découvrir le site à notre rythme. Notre guide nous fait la visite et nous explique
l’utilité de ce site pour les incas : expériences de culture et création artificielle de micro-climats.

Nous partons ensuite découvrir les salines de Maras en passant par la campagne de la Vallée Sacrée.
Perchées à 3 300 mètres d’altitude, les salines se dévoilent devant nous à travers des bassins colorés en
terrasse à flanc de montagne. Selon la période de la visite, nous pourrons peut-être apercevoir les travailleurs
récolter le sel, un travail qui se fait en famille. Nous entamons une agréable marche d’une heure à travers la
mosaïque de bassins pour rejoindre le lieu du déjeuner, une ancienne hacienda au bord de la rivière.

Reprise ensuite du véhicule en direction du village d’Ollantaytambo, parmi les plus importants de l’Empire
Inca. Il est non seulement le point de croisement de nombreux sentiers du vaste réseau inca, mais également
le point de contrôle de la route menant au Machu Picchu. Visite de son imposante forteresse, accrochée à
flanc de montagne (environ 2h de visite).

En fin de journée vous prenez un train en direction de Machu Picchu Pueblo, arrivés à votre hôtel, votre
guide viendra vous faire un briefing pour le lendemain.

Machupicchu Pueblo 
 9km -  30m
Machu Picchu 

 2km -  4h
Machu Picchu 
 9km -  30m

Machupicchu Pueblo 
 40km -  1h 30m

Ollantaytambo 
 20km -  35m

Urubamba 

Départ tôt le matin pour prendre le bus (30min) pour accéder à la cité sacrée du Machu Picchu, site
précolombien le plus spectaculaire d’Amérique du sud.

Vous rencontrez votre guide à l’heure convenue la veille. Ensemble, vous entamez la visite du site, et partez
pour une immersion passionnante de 2H à 3H00 au cœur de l’histoire des Incas. Vous aurez ensuite le reste
de la matinée libre pour parcourir les lieux à votre rythme.

Vous déjeunez sur place et redescendez dans l’après-midi en train vers Ollantaytambo. A l’arrivée, un
chauffeur vous récupère et vous transfère jusqu’à votre hôtel à Urubamba.

Urubamba 
 6km -  3h

Yucay 
 12km -  20m

Musée Inkarri 
 32km -  1h

Pisac 
 45km -  1h 30m

Cusco 

Nous vous proposons découvrir la Vallée Sacrée des Incas de manière originale en prenant des sentiers peu
empreintés.

Ce matin, nous avons la possibilité de partir pour une agréable randonnée facile de 3 heures, à la découverte
de la Vallée Sacrée des Incas. Nous suivons des sentiers peu empruntés par les voyageurs avant de faire
une petite halte au marché coloré d’Urubamba. Nous en profitons pour visiter l’ancien palais de l’empereur
Huayna Capacc ainsi que le système de terrasse et de canaux d’irrigation de Yucay. L'alignement des
terrasses et de leurs énormes murs de contention inclinés et le tracé absolument rectiligne des canaux
d'irrigation sont parmi les exemples les plus achevés d'aménagements incas.

Nous visitons le Musée Inkariy. Ici, nous découvrons près de 5000 ans d’histoire, depuis la civilisation de
Caral jusqu’aux incas. Nous rejoignons ensuite la petite ville de Calca pour déjeuner dans une de ses quintas
traditionnelles.

L’après-midi, nous visitons le village de Pisaq, connu pour son marché et son impressionnant site
archéologique. Retour à Cusco où nous sommes déposés à notre hôtel.
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Jour 6. La Rainbow mountain de Palccoyo

Jour 7. Direction le lac Titicaca

Jour 8. L'archipel secret du lac Titicaca

Cusco 
 40km -  1h

Andahuaylillas 
 60km -  1h

Checacupe 
 40km -  1h

Palcoyo 
 40km -  1h

Checacupe 
Cusco 

Nous partons tôt le matin pour aller à la découverte de nombreuses merveilles méconnues à partir de la route
entre Cusco et la lac Titicaca.

En chemin nous visiterons l’église d’Andahuyalillas. Surnommée la chapelle sixtine des Andes, cette église
est l'un des exemples les plus beaux et les plus surprenants de l'art baroque andin.

Nous partons pour la montagne aux sept couleurs Palccoyo, une autre montagne aux sept couleurs,
découverte il y a peu, l’équivalent de Vinicunca mais beaucoup moins fréquentée et plus facile d’accès.
Vous pourrez marcher jusqu'à un « bosque de piedra » et profiterez de la vue sur l’Ausangate . Après la
visite nous reprenons la route pour descendre au village de Checacupe.

Nous passons la nuit dans un village où se trouve une ancienne hacienda dans la campagne transformada en
hôtel. Nous pourrons aussi aller voir une réplique de pont suspendu inca, près de l'ancien pont colonial et du
pont moderne.

Checacupe 
 62km -  2h
Qeswachaka 

 50km -  1h 30m
Raqchi 

 130km -  2h
Ayaviri 

 17km -  23m
Tinajani 

 20km -  25m
Puya Raimondi 
 125km -  3h

Puno 

Nous prenons la direction de Puno en véhicule privé. Départ très tôt le matin. Sur la route, nous faisons
plusieurs arrêts pour profiter du paysage, visiter les sites les plus impressionants, hors des sentiers battus

Nous allons voir le seul pont inca suspendu et en paille tressée qui existe encore aujourd'hui et que les
communautés riveraines refont tous les ans au mois de juin avec les mêmes techniques qu'à l'époque
précolombienne. Le pont s'appelle aujourd'hui Q'eswachaka ("pont de paille" en quechua). Un des plus
beaux exemples d'ingénierie inca.

Au retour de Q'eswachaka nous faisons un arrêt à Raqchi, petit village colonial où se trouvent les vestiges
du grand temple inca de Wiracocha, du Qhapaq Ñan (le "grand chemin" inca). La visite du site permet
aussi de comprendre le système économique inca car nous parcourrons le système de greniers, les fameuses
« Qolqas » incas, qui se trouvent accolées au site.

Nous faisons un arrêt dans la petite ville coloniale d’Ayaviri. Nous y faisons une pause déjeuner et en
profitons pour goûter au Kankacho (plat local fameux à base d’agneau braisé) de Doña Julia.

La route nous conduit ensuite au Canyon de Tinajani qui présente d’impressionnantes formations
rocheuses. Le canyon est en effet constitué d’un ensemble de figures de pierre anthropomorphes, de ravins
étroits et de rivières qui arpentent son territoire. Le lieu offre aussi des chullpas funéraires des anciennes
cultures de l’altiplano.

Notre premier arrêt se situe dans une magnifique forêt qui nous permet de découvrir la fleur Puya Raimondi,
la plus haute du monde. C'est notre ami Oscar, de Lampa, qui nous a indiqué l'existence de cette forêt.
Lorsque nous y sommes allé nous avons été très surpris. Les puyas croissent généralement de manière
assez éparse et lorsqu'on en voit une au loin il est très rare d'en voir d'autres aux alentours. Et là, un versant
entier de la montagne en est parsemé comme les arbres d'une forêt. Une belle surprise.

En début de soirée, nous arrivons Puno, port principal péruvien du lac Titicaca.

Puno 
 135km -  2h 20m

Nous longeons les rives du lac Titicaca jusqu'à la petite ville frontière de Yunguyo, de là nous passons sur la
rive du Huiñaymarca pour arriver à la Punta Hermosa, où se trouve l'embarcadère pour les îles de
l'archipel d'Anapia.

Nous partons en « lancha » pour trois heures de navigation entre la côte bolivienne et les 7 îles de l'archipel
jusqu'à arriver à l'île d'Anapia où nous sommes accueillis par une famille locale. Nous pourrons parcourir les
chemins de l'île jusqu'au coucher du soleil, magnifique dans cette partie du lac.

L'hébergement chez l'habitant est simple mais la chaleur de l'accueil est réconfortante et donne du baume au
coeur. Le dîner est préparé avec des produits naturels organiques locaux que les habitants cultivent.
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Jour 9. L'île des vigognes

Jour 10. La capitale de l'altiplano

Jour 11. Toro Toro et Le Canyon del Vergel

Yunguyo 
 22km -  30m
Playa Hermosa 

 17km -  2h 30m
Anapia 

Anapia 
 2km -  45m

Yuspique 
 3km -  1h 30m

Yuspique 
 15km -  2h

Playa Hermosa 
 24km -  40m

Yunguyo 
 12km -  30m

Copacabana 

Après le délicieux petit-déjeuner préparé par la famille nous partons en petit bateau à voile traditionnel pour
une traversée jusque l'île voisine de Yuspique. Selon le climat nous levons les voiles ou nous traversons à la
rame. Le tout face à la Cordillère Royale en Bolivie.

Une fois débarqués nous parcourons l'île par les crêtes pour essayer de trouver les vigognes qui y vivent en
liberté et les observer. L'île est devenu une réserve de vigognes et chaque année on y réalise le «chacu » qui
consiste à réunir ces camélidés sauvages pour les tondre. La laine de vigogne est la plus chère du monde et
son commerce est très contrôlé. A l'époque inca seul l'empereur et sa famille pouvait se vêtir de vêtements
faits en laine de vigogne. A la fin de notre parcours nous rejoignons une plage isolée où nous attend un pique-
nique traditionnel: une « huatia », des pommes de terre cuites à l'étouffée dans la terre et accompagnées
d'une sauce à base d'argile et de fromage. Les plus courageux pourront aussi se baigner dans les eaux
limpides du Titicaca.

Nous embarquons à bord de notre « lancha », bateau à moteur couvert typique de la région et nous
rejoignons Punta Hermosa.

Nous débarquons et notre taxi nous emmène jusqu'au poste frontière de Kasani à la sortie de Yunguyo qui
permet de passer en Bolivie. Nous passons par les différents bureaux et différentes formalités côté péruvien
et côté bolivien et une fois libérés nous prenons un taxi pour un court transfert qui nous emmène à
Copacabana où nous attend un hôtel très particulier et surprenant.

L'hôtel où nous installons, surplombe la ville et le lac et nous permet de nous reposer dans la tranquillité de
ses étranges et confortables chambres.

Copacabana 
 160km -  3h 40m

La Paz 

Départ le matin en bus public pour La Paz. Nous passerons le détroit de Tiquina en bateau pendant que
notre bus traverse sur un bac. Arrivée à La Paz en début d'après midi, nous nous installons dans le “quartier
des sorciers”. Reste de la journée libre.

La Paz 
 15km -  30m

La Paz Airport 
 240km -  50m

Cochabamba 

Nous partons le matin pour l'aéroport de La Paz et prenons un vol pour Cochabamba, ville au climat agréable
des basses vallées orientales de la Bolivie.

Nous sommes attendus à notre arrivée et une fois chargés les bagages dans notre véhicule nous partons
pour une demi journée de route jusqu'au Canyon de Toro Toro. Nous pourrons faire des arrêts en route
jusqu'à ce que nous arrivions à notre lodge l'ancienne hacienda de la vallée de Toro Toro.

Nous ferons une première excursion dans le canyon d'El Vergel et nous pourrons descendre jusqu'à des
cascades et piscines naturelles où nous pourrons nous baigner. Nous retournons ensuite à notre lodge en
passant par le village.
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Jour 12. Cité de Ita et grotte de Umajalanta

Jour 13. La rivière sèche et retour à Cochabamba

Jour 14. Sucre, capitale officielle de la Bolivie

Jour 15. Potosí, à l'origine du capital

 133km -  3h
Toro Toro 

Toro Toro 

Ce matin ce sont les cathédrales de pierre de la Ciudad de Ita qui nous attendent. Ces formations rocheuses
ou se nichent de nombreuses grottes ont servi de refuge aux rebelles de plusieurs évènements de l'histoire de
la région. Nous parcourons les lieux de grotte en grotte, au travers de mini canyons et sur des plateaux
rocheux. si nous avons de la chance nous pourrons observer les nombreux condors qui survolent parfois la
région.

Après notre pique-nique nous redescendons sur la vallée de Toro Toro pour arriver àl a grotte de Umajalanta.
La grotte est très profonde masi nous n'accèderons qu'à une petite portion pour laquelle nous n'aurons besoin
que d'un casque et d'une frontale, fournies à l'entrée. Nous passerons deux heures sous la terre avant de
retourner à Toro Toro puis à notre lodge.

El Molino 
 1km -  1h

El Vergel 
 140km -  3h 10m

Cochabamba 

Ce matin nous verrons de nouvelles traces de dinosaures parfaitement observables et nous parcourrons une
rivière à sec avec des formations de pierres très particulières jusqu'à arriver à un point d'observation du
canyon depuis un observatoire au dessus de la falaise la plus haute.

Nous repartons à notre lodge pour un dernier déjeuner avant de récupérer nos affaires et de quitter nos hôtes
et le personnel du lodge. Depuis le Molino nous reprenons la route qui nous emmène à Cochabamba. A
l'arrivée nous nous installons dans un hôtel du centre.

Cochabamba 
 5km -  15m

Cochabamba Airport 
 230km -  50m

Sucre Airport 
 32km -  50m

Sucre 

Après un transfert en taxi à l'aéroport de Cochabamba nous prenons un vol pour la ville de Sucre, capitale
historique de la Bolivie. A notre arrivée notre chauffeur nous récupère et nous emmènes directement à Sucre

Après notre installation à l'hôtel vous pourrez choisir un des nombreux restaurants de la ville de Sucre pour
déjeuner. Ensuite vous aurez toute l'après-midi pour visiter la ville. Nous vous recommandons d'aller vous
promener au marché de Sucre qui est véritablement exceptionnel.
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Jour 16. Un hôtel de sel !

Jour 17. Le plus grand désert de sel du monde

Jour 18. Des milliers de flamants roses

Sucre 
 160km -  3h 30m

Potosi 
 9km -  30m

Cerro Rico 
 9km -  30m

Potosi 

Un chauffeur vient nous récupérer à l'hôtel pour nous faire remonter en altitude jusqu'à Potosí, très belle ville
coloniale située à 4000 m au pied du Cerro Rico.

La ville de Potosí est une ville incroyable. A l'époque où les habitants de Paris, Londres ou Madrid
pataugeaient dans la boue des rues, à Potosí toutes les avenues étaient pavés et lors de certaines fêtes les
autorités faisaient couvrir l'avenue principale de lingots d'argent. Il n'était pas rare que les grandes familles de
la ville offrent un carrosse recouvert de feuilles d'or aux jeunes filles lorsqu'elles fêtaient leurs quinze ans.

La richesse de la ville, qui au 17 ème siècle était la ville la plus riche du monde, provenait du Cerro Rico,
accident géologique et véritable montagne d'argent dont on croyait les veines inépuisables. Plus de 8 millions
de personnes sont mortes dans les mines au cours de son exploitation et ce jusqu'à une époque récente. On
raconte qu'il serait possible de construire un pont faisant le tour de la terre avec la quantité d'argent extraite
des mines du Cerro Rico. Autre fait intéressant ces mines sont à l'origine de la naissance et de l'expansion du
capitalisme et la richesse des nations d'Europe de l'Ouest. Les galions qui amenaient l'argent de Potosí
signifiaient un flux continu de richesse pour l'Espagne qui utilisait ces fonds pour acheter aux autres nations
européennes les produits dont la noblesse ibérique avait besoin, permettant ainsi le développement des
premières industries britanniques et donc la révolution industrielle, ainsi que les produits de luxe fabriqués par
la Manufacture des Gobelins en France. Et lorsque les navire étaient attaqués par les corsaires, flibustiers et
pirates qui infestaient l'océan Atlantique et que le flux était interrompu les espagnols empruntaient de grands
sommes aux Médicis de Florence ou aux Weltzer d'Amsterdam, initiant de la sorte les premiers emprunts
d'Etat. Il est possible de visiter les anciennes mines coloniales, claustrophobes s'abstenir.

Potosi 
 226km -  4h

Colchani 

Nous quittons Potosí avec notre ami Tito qui vient nous chercher depuis Uyuni. Nous parcourons avec lui les
espaces andins entre la ville coloniale et le Salar de Uyuni en faisant quelques arrêts en route pour admirer la
grande variété de paysages andins que nous traversons. Arrivés à Uyuni nous nous rendons à Colchani où se
trouve l'hôtel où nous allons faire étape, entièrement construit en briques de sel.

L'hôtel de sel se trouve en bordure du Salar, sur la rive pourrait-on dire. Sa particularité, au-delà du confort de
ses installations est qu'il est entièrement construit en briques de sel. Le sol des espaces communs et des
chambres est aussi couvert de gros sel. Depuis les fenêtres des chambres perdre son regard sur l'immensité
du plus grand désert de sel du monde au moment ou le soleil se couche est un de ces moments de la vie qu'il
est impossible d'oublier.

Uyuni 
 250km -  5h

San Pedro de Quemez 

Le Salar de Uyuni, gigantesque tâche blanche à la surface de notre planète, à une altitude de 3,600 m, est
la plus grande étendue de sel au monde. Parfaitement plat et d'une blancheur étincelante sous le soleil des
Andes ses 10,600 km2 en font une des surfaces planes les plus immenses du globe, si ce n'est la plus vaste
de toutes. Ce désert est aussi une des plus grandes réserves de lithium du monde ce qui le met en danger
face aux appétits actuels pour ce précieux élément.

Nous traversons le Salar jusqu'à Incahuasi, une « île » perdu au milieu de l'immensité, couvertes de cactus «
candelabro » et depuis le sommet de laquelle le vue est tout simplement hallucinante. De là nous remontons
vers le nord, vers le volcan Tunupa qui du haut de ses 5320 m surplombe l'étendue du Salar. Après notre
pique-nique vers Coqueza nous mettons cette fois le cap au sud afin de rejoindre le village de San Pedro de
Quemez où nous passerons la nuit dans un refuge communautaire.

Notre expédition en 4X4 se poursuit vers le sud avec la traversée des immensités sauvages du Lipez, une
région de steppes d’altitudes et de déserts ponctués de volcans, de geysers et de lacs colorés. Notre
chauffeur et guide connaît la région parfaitement et nous prendrons des chemins détournés.

Nous passerons près du volcan Ollagüe dans le Callejón Cañapa, dans le désert de Siloli et finirons
notre journée à la “Laguna Colorada” qui accueille des milliers de flamants rose. Après une journée
entrecoupée d’arrêts en pleine nature nous rejoignons notre étape, un refuge communautaire isolée au pied
des montagnes qui marquent la frontière avec le Chili.
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Jour 19. La Laguna Verde et le Licancabur

Jour 20. San Pedro de Atacama

Jour 21. Retour

San Pedro de Quemez 
 200km -  5h

Desierto de Siloli 

Desierto de Siloli 
95km -  4h
Hito Cajón 

 48km -  1h
San Pedro de Atacama 

Nous quittons le lac rouge aux milliers de flamants pour continuer notre aventure sur les pistes du sud Lipez.
Nous passerons tout d'abord aux geyser Sol de la Mañana, Puis aux sources thermales de Polques avant
de longer le désert Salvador Dali et rejoindre la fameuse « Laguna Verde » au pied du volcan
Licancabur, un paysage de rêve. Après le déjeuner pris au refuge de la laguna Blanca nous partons pour la
frontière, où nous disons au revoir à l'équipe bolivienne.

Le passage du poste frontière bolivien est des plus aisés et rapides. Notre chauffeur chilien nous emmène au
poste frontière chilien, plus strict, et nous descendons ensuite jusqu'au charmant village de San Pedro de
Atacama. Changement d'ambiance, il est temps de troquer les chaussures de trek et la Gore-Tex pour les
tongs et le short.

San Pedro de Atacama 

On regrette toujours de ne pas rester plus longtemps à San Pedro tant ses rues piétonnes en terre battue,
les places et les maisons du centre opèrent sur le visiteur un charme spécial. Se promener dans la rue
Caracoles ou Le Paige, prendre un café sur une terrasse ombragée ou dîner dans un des beaux restaurants
du centre vous ferons oublier les fatigues du voyage. Et pour les plus aventureux il est possible de louer des
VTT pour aller par exemple au lac Cejar, un lac de sel où il est possible de se baigner et flotter comme à la
Mer Morte. Vous pourrez aussi admirer le coucher de soleil sur le Salar de Atacama depuis les crêtes de la
vallée de la Lune.

San Pedro de Atacama 
 100km -  1h 30m

Calama 
 1200km -  4h 10m

Santiago de Chile 

C'est a fin du voyage et vous prenez la navette de l'aéroport qui vous emmène en une petite heure à l'aéroport
de Calama, près des gigantesques mines à ciel ouvert de Chuquicamata. Vous y prendrez un vol pour
Santiago de Chile afin de pouvoir prendre votre vol retour. Fin des services de Amerika Pérou à
l'aéroport de Calama.
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Carte itinéraire

Tarif par personne pour un circuit privatisé

2-2 3-3 4-4 5-5 6-6

4560 EUR 3750 EUR 3500 EUR 3120 EUR 3080 EUR

Vous pouvez privatiser ce voyage aux dates de votre choix, pour vous et vos compagnons de voyage uniquement. Pour un voyage privé, le tarif dépend
alors du nombre de participants conformément à la grille tarifaire ci-dessous.

Bien sûr dans le cadre d'un voyage privatif, ce programme pourra vous servir uniquement de base de réflexion et en fonction de vos commentaires nous
vous proposerons un voyage sur mesure.

Inclus

Tous les transferts (bus confortables,véhicules privés, bateaux, train
et vols intérieurs)
Tous les hébergements chez l’habitant et en hôtels choisis pour leur
caractère local, leur situation et la qualité de leur service.
Un accompagnateur et guide francophone spécialiste des
destinations visitées.
Le guide spécialisé pour le Machu Picchu et pour les sites de
l'espace Inca.
Tous les tickets d’entrée des sites inscrits au programme.
Les repas mentionnés au programme.

Non inclus

Les pourboires et dépenses personnelles
Les boissons personnelles
Vos taxis personnels en ville
Les repas non mentionnés au programme
Vos assurances personnelles
Le vol international
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Informations supplémentaires

Conditions générales de vente

Modalité d'inscription
Toute demande d’inscription doit être effectuée par e-mail auprès de l'Agence Locale ou directement en ligne depuis l'Espace Client accessible depuis le
site internet de l’Agence Locale ou le site de notre regroupement www.nomadays.fr.

Pour se connecter à l'Espace Client, il suffit de saisir l'identifiant et le mot de passe déterminés lors de la première connexion.

L’inscription est considérée comme définitive une fois le formulaire de réservation en ligne complété et à réception du règlement de l’acompte et/ou du
solde en fonction de la date d’inscription.

Selon les prestations choisies et les règlements du pays, une photocopie du passeport pourra être demandée par l'Agence Locale. En cas de non envoi
de la photocopie du passeport dans les délais indiqués par l'Agence Locale, celle-ci ne pourra pas garantir la bonne exécution des prestations réservées.

Une fois le paiement effectué, un e-mail de confirmation est envoyé au Client. Il comprend la confirmation du règlement ainsi que la facture électronique
téléchargeable.

Un accusé de réception est envoyé au Client par voie électronique. Dans l’hypothèse où le Client ne recevrait pas l’accusé de réception, la réservation
serait néanmoins définitive à compter de sa réception par l'Agence Locale.

Modalité de paiement
Inscription réalisée plus de 30 jours avant la date du départ

Le Client doit payer un acompte de 30% du montant total des prestations réservées. Le solde du séjour doit être versé au plus tard à 30 jours avant la
date de début dudit séjour.

Inscription réalisée moins de 30 jours avant la date du départ

Le Client doit régler en une seule fois la totalité du montant du voyage.

Moyens de paiements
À la confirmation de votre réservation, votre agent locale vous préparera votre facture électronique, éditée au nom du collectif d'agences locales
Nomadays, agence de voyage dûment immatriculée en France. Les paiements se font soit :

par carte bancaire en ligne et sans frais, depuis les liens de paiements disponibles sur la facture électronique.
par virement bancaire sur le compte de l'agence de voyage Nomadays, basée en France et dûment immatriculée.

La facture électronique est mise à jour à chaque réception de paiement, et reste consultable à tout moment depuis l'Espace Client. Elle est entre autre
téléchargeable et imprimable.

Conditions d’annulation

Conditions et frais d’annulation
Dans le cas où le Client se trouverait dans l’obligation d’annuler le voyage, il devra en informer l'Agence Locale et son assureur par tout moyen écrit
permettant d’avoir un accusé réception, dès la survenance du fait générateur de cette annulation. La date d’émission de l’écrit sera retenue comme date
d’annulation pour la facturation des frais d’annulation. En règle générale, la compagnie d’assurance apprécie, en fonction des documents que le Client lui
communique directement, la date du fait générateur à l’origine de la décision d’annuler le voyage pour accepter de rembourser les frais d’annulation.

Barème des frais d’annulation totale :

plus de 45 jours avant la date de départ : 30% du prix total TTC du voyage
de 44 à 31 jours avant la date de départ : 40% du prix total TTC du voyage
de 30 à 14 jours avant la date de départ : 50% du prix total TTC du voyage
de 13 à 7 jours avant la date de départ : 75% du prix total TTC du voyage
moins de 7 jours avant la date de départ : 100% du prix total TTC du voyage

Barème des frais d’annulation partielle, sauf cas particuliers :

Si un voyageur inscrit à un voyage privatisé annule sa participation, alors que le voyage est maintenu pour les autres participants :

pour les prestations personnelles (non partagées) : le barème des frais d’annulation ci-dessus sera appliqué pour le voyageur qui annule.
pour les prestations partagées : des frais égaux à 100%, quelle que soit la date d’annulation, seront facturés au participant qui annule sur sa quote-
part des prestations partagées du voyage.

Lorsque plusieurs clients se sont inscrits sur un même dossier et que l’un d’eux annule son voyage, les frais d’annulation sont prélevés sur les sommes
encaissées pour ce dossier, quel que soit l’auteur du versement.

En cas d’annulation, pour quelque raison que ce soit, les frais extérieurs au voyage souscrit chez l’Agence Locale et engagés par le Client tels que, frais
de transport jusqu’au lieu de départ du voyage et retour au domicile (billets d’avion, de train ou de bus), frais d’obtention des visas, documents de
voyages, frais de vaccination, ne pourront faire l’objet d’un quelconque remboursement.
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Cession de contrat
En cas de cession du contrat, le Client est tenu d’en informer l’Agence Locale au plus tard 7 jours avant le départ par e-mail. Cette cession est possible
sous réserve de disponibilité du transport aérien et du niveau adéquat du cessionnaire. Elle pourra entraîner des coûts supplémentaires (notamment en
cas de modification de billet d’avion et de prestations nominatives), qui seront facturés au cessionnaire désigné. En tout état de cause, le cédant et le
cessionnaire sont tenus solidairement du paiement du prix du voyage et des frais complémentaires éventuels.

Passeport et visa
Aucun visa n'est exigé pour les ressortissants de l'union Européenne. Il faut être en pocession d'un passeport valide d'au moins 6 mois à compter de
l'arrivée sur le territoire Péruvien.

Le nombre de jours autorisés sur le territoire est entre 1 et 183 (6 mois). Il est interdit de dépasser le nombre de jours attribués.

Si vous voyagez avec des enfants, les mineurs doivent eux aussi être en possession d'un passeport.

Assurance
ASSURANCES ANNULATION ET ASSISTANCE

Pour participer à nos voyages, vous devez impérativement être assuré en assistance-rapatriement et frais médicaux à l’étranger.

Votre agence locale vous encourage à prendre connaissance du contrat spécifique élaboré avec notre partenaire CHAPKA ASSURANCES et AXA
ASSISTANCE.
Pour souscrire à une assurance, connaître les garanties et les tarifs, suivez le lien ci-dessous.

CAP EXPLORER : La solution d’assurance complète conçue pour vivre sereinement votre voyage !

Choisissez la formule qui vous correspond le mieux:

Explorer'Multirisque
Explorer'Annulation
Explorer'Assistance
Explorer' Complémentaire Carte Bancaire

Spécifiques à nos voyages, nous suggérons fortement d’y souscrire.
Si vous choisissez de souscrire à l’une de ces formules, la convention détaillant l’ensemble des garanties et les modalités de déclaration du sinistre sont
disponibles sur le site Internet de l'assureur.

Votre agence locale en aura connaissance, mais seul le participant est responsable du respect des procédures de déclaration de tout sinistre. Le
participant doit donc conserver cette convention avec lui pendant toute la durée de son voyage.

https://www.chapkadirect.fr/index.php?action=produit&id=824&app=cd_nomadays&tracking=Perou

